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双节假期公交服务不打烊

综合办 李婉绮报道
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八天长假，群众出行热情高涨。为全力

保障市民顺利出行，天安公交坚持“顾客第

一 服务至上”的服务理念，提前规划，统筹安

排，对火车站、汽车站等重点交通枢纽以及

各大高校等区域的客流量进行区域监测，科

学合理增加运力，全力提高运输服务品质。

假日期间，共发放班次 3840 车次，接驳交通

枢纽站客流约 5 万人次，运送返校学生约

2000人次。

科学合理增加运力投放。“双节”期间，

天安公交着力做好畅通出行的“最先一公

里”和“最后一公里”。根据旅客数量、火车

发车班次等情况实时调度车辆，保障凌晨列

车旅客正常出行。对开往市区、学校等重点

场所的线路，共投入运营保障车辆 96 台，最

大限度满足学生、游客的出行需求。

持续提升公交服务品质。在面对客流

短时间内激增的情况，天安公交及时调度现

场工作人员加强应急值守，疏导乘车，让每

一位市民切实体会我们的热情服务，吸引更

多市民和游客选择公共交通，绿色出行。假

期“不打烊”，责任显担当。天安公交将继续

坚守岗位、履职尽责，全力保障我市公共交

通安全、畅通，守护乘客平安出行。

2023 年 10 月 31 日上午，东康党支部在天安

公交大厦五楼会议室组织全体行政人员开展学

习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想主

题教育党课。此次党课由东康党支部书记薛少

卿组织，全体行政人员参加。

薛少卿指出，党支部要把深入学习贯彻习近

平新时代中国特色社会主义思想作为根本任务,

认真学习贯彻习近平总书记重要指示批示精神

和中央、自治区党委市委要求，贯彻落实东胜区

委、天安集团党委部署安排，全面把握“学思想、

强党性、重实践、建新功”的总要求，坚持抓思想

认识到位、检视问题到位、整改落实到位、组织领

导到位，努力实现“凝心铸魂筑牢根本、锤炼品格

强化忠诚、实干担当促进发展、践行宗旨为民造

福、廉洁奉公树立新风”的目标。

党支部组织委员贺永飞围绕开展学习贯彻

习近平新时代中国特色社会主义思想主题教育

的目标要求、工作安排、组织领导、基层党支部主

题教育具体要求做了详细讲解。

最后，支部书记要求全体行政人员要加强习

近平新时代中国特色社会主义思想学习，学以致

用，积极推动公司各项经营管理工作，为公司发

展添砖加瓦。

学习贯彻习近平新时代中国特色
社会主义思想主题教育党课

为深入开展主题教育，东胜公司党支

部10月25日举行专题学习会，认真学习领

会习近平总书记在学习贯彻习近平新时代

中国特色社会主义思想主题教育工作会议

上的重要讲话精神，切实把思想和行动统

一到习近平总书记重要讲话精神和党中央

决策部署上来，推动主题教育走深走实、取

得实效。东胜公司党支部刘俊斌主持集体

党员学习。

会上，党员们交流发言。大家在发言

中表示，学习贯彻习近平新时代中国特色

社会主义思想，是新时代新征程开创事业

发展新局面的根本要求。要坚决贯彻习近

平总书记、党中央决策部署，坚持不懈用习

近平新时代中国特色社会主义思想凝心铸

魂，全面系统学习掌握主要内容，整体把握

科学体系，深刻理解蕴含其中的道理学理

哲理，不断从中汲取奋发进取的智慧和力

量，准确贯彻新时代党的方略，努力在强国

建设、民族复兴新征程上谱写新篇章、作出

新贡献。

刘俊斌指出，以习近平同志为核心的

党中央高度重视思想建党和理论强党，每

逢重大历史关头，都及时部署开展学习教

育，用党的创新理论统一全党思想。我们

要站在坚定拥护“两个确立”、坚决做到“两

个维护”的政治高度，深入学习贯彻习近平

总书记重要讲话精神，深刻认识开展主题

教育的重大意义，进一步增强责任感使命

感，牢牢把握“学思想、强党性、重实践、建

新功”总要求，聚焦根本任务，瞄准具体目

标，落实重点措施，推动主题教育取得实实

在在成果，为奋进新征程、建功新时代凝心

聚力。

刘俊斌强调，要深刻把握开展这次主

题教育的实践要求，全面系统掌握习近平

新时代中国特色社会主义思想的科学体

系、基本观点，牢牢把握这一思想的世界

观、方法论和贯穿其中的立场观点方法，自

觉做到知行合一、学以致用，真正把学习成

效体现到敢于担当、履职尽责的实际行动

上，奋发有为做好各项日常工作。

认真学习领会习近平新时代中国特色社会
主义思想主题教育工作重要讲话精神

10月27日，集团行政人事部在公交大厦五楼

多功能厅组织开展管理心理学培训课程，课程围

绕高效管理的要素、管理的五大职能和如何成为

卓有成效的管理者这几个方面进行讲述，集团40

余名管理层干部参加。

情暖金秋，爱在重阳。为解决市、区两级公

务员小区老年群体前往老年大学的出行问题，天

安公交本着关爱老年人、服务退休干部群众的宗

旨，综合考虑老年群体出行不便的现状，经前期多

次联合主管单位及相关部门实地调研，于10月24

日正式开通康巴什定制公交311路。

本线路主要站点设置为：清园-淳园-澄园-

浦园-津园-澋园-永泰苑-泰丰苑-城投玉园-老

年大学。

具体运营情况为：线路单程全长16.6公里，配

置1台定员定座公交车，运行时间为45分钟，每天

运行2圈，定时定点发车，早上8:05分从清园站发

车，10:50分从老年大学返回，下午13:35分从清园

站发车，16:20分从老年大学返回。
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追光而行，走过三十年。时间的卷轴

上，铺展着鄂尔多斯这座城市昂扬奋进、日

新月异的历史进程。

这三十年，作为城市的传送带，如何践

行新发展理念，更好地服务城市战略、服务

社会民生，天安公交有着深刻的理解，交出

一份“非凡答卷”。

实施惠民政策，让出行更实惠。天安

公交切实落实各项惠民政策，学生卡、老年

卡，特殊人群免费乘车，让公交出行更亲

民、更实惠。

全域发展，实现公交一体化。天安公

交持续推进公交优先发展战略，不断优化

公交线网，逐步减少公交盲区，打破圈层壁

垒，实现中心城区公交一体化，有序推进公

交和城市发展的相互融合，公交线网体系

逐步完善，公交发展加速融入到市民日常

生活中。

不断完善特色线路矩阵。三十年间，

随着鄂尔多斯公交线路加速成网，公交在

公共交通领域一直占据着主体地位。天安

公交开通了多条定制专线，满足了各类人

群的出行需求，不断丰富特色线路体系，致

力于提供多元化，多层次的出行服务。

提升服务质量，让公交出行更有温度。
天安公交紧紧围绕市民乘客对美好出行需

求的向往，以习近平新时代中国特色社会

主义思想为指导，以不断提升服务品质为

己任，按照“出行即服务”总体思路，树立

“全龄友好 幸福出行”服务理念，着力推进

城市公交服务提质增效，让市民幸福出行

更有温度、更富内涵。

建立标准体系，让出行更舒心。天安

公交紧跟城市发展步伐，建立“线路有标

准、运营有标准、场站有标准、维保有标准、

车辆有标准”的客运服务标准体系，规范客

运服务标准，让公交服务更规范、更系统、

让公交出行更舒心。

打造便民服务，让出行更称心。天安

公交提供多样化的生活服务和便利功能，

收集市民乘客对公交出行的意见建议，提

供爱心药箱、临时休息、失物招领、线路咨

询等服务，并将持续拓展其他衍生功能，丰

富公共出行便民方式，让公交出行更称心。

民之所需，服务所向；车轮滚滚，一往

无前。展望未来，天安公交将不改初心、步

履铿锵，载着市民，向更加幸福美好的生活

出发。

幸福出行 非凡三十年的公交答卷
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